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ESTUDO SOBRE ALGUNS INDICADORES DE EFICIENCIA
DO ENSINO SUPERIOR

Jodo ReisHipdlito

Resumo

Apresenta-se um estudo sobre relagfes entre grandezas mensurédveis em cursos de graduacdo do
ensno superior, tais como 0 nimero de adunos que entram NO curso, 0 himero de aunos inscritos
em cada ano, 0 nimero de aunos que abandonam o0 curso, voluntaria ou compulsvamente, o
ndimero de alunos que transitam em cada ano e o nimero de aunos que se licenciam.

Baseado numa andogia que se estabeleceu entre 0 comportamento de reservatorios lineares em
cascata € 0 comportamento do sSstema de ensino, definemse indices de permanéncia, de
graduacdes, de abandonos e de sucesso e precisam-se para um Sstema homogéneo e para 0 Sstema
agregado as varias rel agdes entre des, que se ilustram graficamente.

A andogia adoptada no estudo permite estimar por sSmulagdo O tempo necess&io para o
estabelecemento do regime permanente ou de equilibrio e, uma vez este atingido, permite avdiar de
modo expedito os vaores dos indices que definem, ou definiréo, o estado do sstema. A andogia
permite ainda estimar as dteragdes do Sstema face a dteracbes na duracdo curricular.
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1. INTRODUCAO

A andise da qudidade e da eficiéncia do ensino e a das regras do seu financiamento bassia-se em
parametros que podem adequadamente ser quantificados por meio de indices. Numa ocasid como a
actual, em que se discute o modo de implementacdo da Declaracdo de Bolonha, a adequabilidede
dos va&ios moddos de ensno e as regras de financiamento das universdades e em que as
indtituicdes passam por dificuldades de natureza financeira, torna-se importante conhecer o
comportamento do sistema e as rel agdes entre alguns indicadores do seu estado.

Neste estudo estabelece-se uma andogia entre o comportamento do Sstema de ensno superior € 0
comportamento de reservatorios lineares em cascata, através de indices de permanéncia, de
graduaghes, de abandonos e de sucesso. A andogia permite estimar por smulagdo o tempo
necessaio para 0 estabelecimento do regime permanente ou de equilibrio e, uma vez este atingido,
permite avdiar de modo expedito os valores dos indices que definem, ou definiréo, o estado do
ssema A andogia permite ainda estimar as ateragcbes do sstema face a dteragbes na duracéo
curricular.

O estudo teve como objectivo a clarificacdo e precisdo de conceitos vulgarizedos, embora muitas
vezes Utilizados de modo subjectivo e impreciso, e como motivacdo a Sua eventua aplicacéo a

andise da eficiéncia do sstema, a critica objectiva das suas regras de financiamento e a0 estudo do
impacto da Declaragéo de Bolonha

2. FORMALISMO

Quando se consderam apenas 0s anos curriculares de determinado curso, 0 Sstema de passagem
dos alunos pelo curso pode ser encarado como um sistema de reservatorios lineares em cascata, de
cada um dos quais ocorre determinada perda (Figura 1).
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Figura 1 — Sigema curricular de N anos

Assim, em cada ano académico, provenientes de outros niveis de ensno entram no sSstema Sy
adunos, 0 ano curricular i € frequentado por V; aunos, destes trandtam para 0 ano curricular
seguinte § aunos e, esponténea ou compulsivamente, abandonam o curso A; dunos.

Cons derem-se 0s seguintes indicadores por ano curricular:

- Indice de Permanéncia (IP): razZo entre o nimero de aunos que frequentam o ano i (V;) e 0
nUmero de aunos que entraram no ano (S.-1):
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- Indice de Graduagdes (1G;): razdo entre o nimero de aunos que transitam do ano i para 0 ano
seguinte (S) e o nimero de dunos que entraram nesse ano (S-1):

S
IG, =— 2
i-1
- Indice de Abandonos (IA;): razZo entre o nimero de aunos que abandonam o ano i (Aj)) e o
ndimero de aunos que o frequentaram (V;):

_Ai
A= (3)

- Indice de Sucesso (IS): razéo entre o nimero de aunos que transitam do ano i para o ano
seguinte (S) e 0 nimero de aunos que frequentaram o ano i (V5):

IS =20 (4)

indices smilares podem definir-se quando se agregam os N anos curriculares considerando-se
apenas 0 Curso, ou sgja, um reservatorio (Figura 2):

1,2,.,N 2

Figura 2 — Sstema curricular de N anos agregado

- Indice de Permanéncia (IP): razio entre o nimero de aunos que frequentam o curso (SV,) e
0 numero de alunos que nele entram (Sp):

p=2Y 5)

0
- indice de Permanéncia Relativa (IPR): razép entre o indice de permanéncia (IP) e o nlmero

de anos do curso (N):

_P
PR =T (6)

- Indice de Graduagdes (IG): razép entre o nimero de aunos que terminam o curso (Sy) € o
nimero de alunos que nele entram (S):

w

6=g" W
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- Indice de Abandonos (1A): razio entre 0 nimero de aunos que abandona o curso (SA) eo
ndmero de alunos que frequentam o curso (S V. ):

SA.
A =— 8
S (8)
- Indice de Sucesso (1S): razéo entre o nimero de aunos que terminam o curso (Sy) e o nimero
de aunos que frequentam em meédia cada um dos anosdo curso (S 'V, /N ):

IS :N% 9)

Para smplificar, conddere-se que no Sstema desagregado todos os anos curriculares tém as
mesmas caracterigicas. IR=IP: , IG=IG- , IAi=IA« , IS=IS |, que se mantém a0 longo dos anos
académicos. Desgna-se td dstema por sistema homogeneo (+).

Em regime permanente, num sistema homogeéneo, verificam: se as seguintes relagoes:

IS"t IG!
P = o—i:So_ (10)
(IS, +IA.) IS,
G,
P, = —- 11
IS, (1D
Vv IS.
IG, =— = 5 =1- A, IP, (12)
V., IS, +IA,
1S, 1- G,
A, =—"(1-1G,)=—- 13
IG*( ) P, (13
sV =S, Ip, - G (14)
i 0 * _ IG
N
IP:IP*l_ G _1-16 (15)
1-1G, 1A
IG =IGN =1- IAIP (16)
IA =IA, (17)

s=nis, 18 (-16) _\l6_ 16 (18)
" 1-16! P IPR
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Faz-se notar também que

lim——= =N (19)

3. ANALISE DE RESULTADOS

Quando um determinado curso se inicia e ndo h& entradas de dunos no curso a ndo ser pelo
primeiro ano, decorrem N anos até que terminem a sua formacéo aguns dos primeiros alunos desse
curso. Num sistema homogéneo, em que se mantenha o nimero de entradas por ano académico
(So=congtante), pode atingir-se 0 regime permanente a patir de determinado ano académico,
passando entdo todas as variavels ater valores congtantes (Figura 3).
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Figura 3 — Evolucdo de um sistema homogeéneo desde o inicio do curso
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Figura 4 — Numero de alunos em cada ano por unidade dos que entram no sistema homogéneo em
regime permanente.
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Na Figura 3 representa-se a evolugdo no tempo do indice de graduagbes de um sistema homogéneo,
com uma duracdo curricular de 5 anos (N=5), um indice de sucesso em cada ano curricular de 80%
(1S-=0.80) e para seis indices de abandonos (1A=0.00, 0.02, 0.04, 0.06, 0.08 e 0.10). Observa-se que
0 regime permanente € aingido gpenas ao fim de cerca de 10 anos, ou sga, a0 fim de um tempo
superior a cerca de duas vezes a duracdo curricular e que o indice de graduacbes (1G) é 1 quando o
indice de abandonos (1A) € 0, diminuindo rapidamente com o aumento do indice de abandonos.

Na Figura 4 representa-se para um sistema homogéneo, com [S-=0.80, em regime permanente, o
ndmero de alunos em cada ano paralA=0% e |A=10%.

As Figuras 3 e 4 ilustram o efeito dramatico do nimero de abandonos, quer no indice de
graduacles, quer no nimero de alunos. Efectivamente, nas condigdes indicadas, quando o indice de
abandonos é de 10%, o indice de graduacles € de cerca de 56% e o indice de permanéncia é de
cerca de 4.48. Este vaor do indice de permanéncia corresponde a cerca de 72% do vaor que se
verifica quando o indice de abandonos € 0%, 6.25.

Quadro 1 — Relacdo entre indices agregados e indices por ano (N=5)

|G- |G/ G- SIS
1.0 1.00 1.00
0.9 0.66 0.80
0.8 041 0.61
0.7 0.24 0.43
0.6 0.13 0.28
0.5 0.06 0.16
0.4 0.03 0.08

No Quadro 1 comparam-se os valores dos indices de graduactes e de sucesso por ano e os vaores
correspondentes do sistema agregado. Como seria de esperar, estes Ultimos decrescem muito mais

rapidamente do que os primeiros quando o indice de graduagtes em cada ano diminui.
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Figura 5 — Relagbes entre indices num sstema homogéneo em regime permanente,
para um curso de 5 anos
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Na Figura 5 apresentam-se graficamente algumas das relagbes acima referidas, para um curso de 5
anos, num sstema homogéneo em regime permanente.

Observa-se que para se obter um indice de graduagtes elevado é apenas necessario que o indice de
abandonos sga baixo e que para se obter um indice de graduacbes elevado e um indice de
permanéncia baixo é necessrio um indice de sucesso devado, que implica por § 6 um indice de
graduagdes elevado, um indice de permanéncia baixo e um indice de abandonos baixo.

A andise anterior é bem explicita quando se consideram as direcgdes e sentidos dos gradientes das
superficies do indice de graduacBes e do indice de sucesso. Efectivamente, o gradiente da primeira é
gproximadamente pardelo ap exo do indice de abandonos enquanto que o da segunda é mais
dirigido para a origem dos eixos da Figura 5. Assm, o indice de sucesso parece condituir um bom
indicador numérico da eficiéncia do Sstema

Faz-se ainda notar que para um indice de abandonos nulo (IA=0), o indice de graduacBes é unitario
(1G=1) e o indice de permanénciaé maximo (IP=N/IS.=N/IS).
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Figura 6 — Indice de permanéncia reativa em sistemas homogéneos com duragdes curriculares
diferentes

Na Figura 6 gpresentam-se para dois indices de sucesso em cada ano (1S+), 0.50 e 0.80, os indices
de permanéncia relativa (IPR) para as duragdes curriculares (N) de 4, 5 e 6 anos, em funcéo do
indice de abandonos (1A).

Verificase que o indice de permanéncia rdativa aumenta quando diminui a duracdo curricular do
curso (N) e tanto mais quanto maior for o indice de abandonos, ou sga, supondo que o nimero de
entradas (Sy) e o indice de abandonos se mantém congtantes e se diminui a duracdo do curso, entdo,
0 nimero de alunos no sstema SV;) diminui ligeiramente menos do que a razéo entre as duragdes
curriculares.
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4. CONCLUSAO

O estudo que s fez, baseado em smplificagbes do sstema red, mais complexo e variado que os
modelos andisados, permite clarificar e quantificar os conceitos, muitas vezes subjectivos e
Imprecisos, que se estabelecem sobre o comportamento do Sstema de ensno superior ou de um dos
SEUS CUrsos.

A eficiéncia do sstema, as regras do seu financiamento e o impacto da Declaracdo de Bolonha
congtituem trés das mais importantes motivagdes que orientaram o estudo.

Parece poder considerar-se que o0 sistema serd tanto mais eficiente quanto maior for o nimero de
aunos graduados com menor tempo de permanéncia no sSsema, ou sga, quanto maior for o indice
de graduaces (1G), menor o indice de permanéncia (IP) e menor o indice de abandonos (1A)

A andise levada a cabo permite concluir que as condicles referidas correspondem a um indice de
sucesso (IS+) eevado. Efectivamente, quanto mais perto da unidade estiver o indice de sucesso,
tanto menores serdo os limites possivels para o indice de permanéncia e para o indice de abandonos.
Assm, julga-se que a dficiéncia do sstema poderd medir-se adequadamente através do indice de
SUCESD.

indices de sucesso devados poderdio conseguir-se atraindo os mehores aunos, professores e
restante pessod, e dispondo de ingtaagtes e meios financeiros que permitam levar a cabo ensino,
investigacdo e prestacdo de servigos de qualidade. Para la dos factores referidos, a atraccéo dos
melhores pode ser favorecida pela historia da empregabilidade dos aunos graduados e da quaidade
do respectivo percurso profissond.

Tendo em conta objectivos de desenvolvimento, dém de outras vaiavels eventudmente
consideréveis, como por exemplo o sdaio médio das véarias categorias de pessod, que depende da
sua qudificacdo, e as recetas proprias angariaveis, o financiamento publico do sstema devera ser
funcéo da eficiéncia e do nimero de aunos e fazse notar que o aumento da €ficiéncia implica a
diminuicdo do indice de permanéncia, ou sga a diminuicdo do nimero de adunos no Sstema
Assm, parece judificiAvel que se adoptem regras que contemplem efectivamente a eficiéncia do
ssema

A dteracdo da duragdo curricular, preocupacd0 que se levanta com a Declaracdo de Bolonha,
mantendo-se 0 nimero de aunos que entram no sifema, conduz a um novo regime permanente
com um numero de aunos no Sstema que se goroxima, para 0S mesmos indices de sucesso e de
abandonos, do produto do nimero anterior de aunos pela razéo entre a nova duragdo e a anterior
duracdo. Esta aproximacao sera por defeito se ocorrer umadiminuicdo da duraco curricular.

Dispondo as indituiches de pessod em nimero eventudmente compativel com determinada
duracdo curricular, devera estudar-se cuidadosamente os efeitos de diminuigdes na durago
curricular dos cursos que podem conduzir a excedentes importantes nos respectivos quadros, assm
COMo, NOS espacos disponivers.



